
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 :چکیده

 یلیتحص تشرفیپتواند در زمینه یادگیری و های پرسشگری در آموزش پزشکی میطرح سوال خوب و استفاده از تکنیک

ت علوم با توجه به ماهی یدر آموزش پزشک پرسش و پرسشگریهدف جویان تاثیر فراوانی داشته باشد که اهمیت و دانش

آموزش  ی درگرپرسشتکنیک پرسش و ت. هدف این مقاله بررسی مطالعات موجود در زمینه برابر اس ینچندپزشکی 

ها و هیتوص ات،یشواهد، تجرب یبا هدف بررس که مطالعه حاضر از نوع مطالعات مروری نقلی است پزشکی بوده است.

 مرور لهمقا نیانجام شد. جهت نگارش ا یدر آموزش پزشک یگرپرسش کینو تک یپرسشگر نهیموجود در زم یهاچالش

وط، مرب یهاافتهی جیهدف پژوهش، نتا یبر متون و مقالات موجود در راستا ی. با مروردیمقاله وارد مطالعه گرد 13، ینقل

رخورد با بنحوه انواع سوال،  یدر سه بخش اصل یدر آموزش پزشک یگرپرسش کیو تکن یپرسشگر نهیها در زمافتهی

  .دیسکوت ارائه گرد یو استفاده از استراتژ انیاشتباه دانشجو یهاپاسخ

 پرسشگری، تکنیک پرسشگری، آموزش پزشکی :ی کلیدیواژه ها
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 مقدمه:

یکی از  1طرح سوال خوب و توانمندی در پرسشگری
ی های آموزشپرکاربردترین و قدرتمندترین استراتژی

د توانمختلف آموزش پزشکی است که میدر سطوح 
در زمینه تدریس و یادگیری تاثیرات فراوانی داشته 

 های مهمباشد و همچنین به عنوان یکی از تکنیک
ز ارزش آن که ا ،(4-1)رود سخنرانی نیز به شمار می

به عنوان یک ابزار مهم آموزش و یادگیری کمتر 
و عموما از آن بیشتر در زمینه ارزیابی  وجود داردآگاهی 

. (5, 4, 1) شوددانش و مهارت دانشجویان استفاده می
های پرسشگری به عنوان تکنیک ،ها پیشاز مدت
ترین و موثرترین روش آموزش و تدریس مورد متداول

گرفت و مطالعات نشان داده است که استفاده قرار می
 پیشرفت تحصیلیگری تأثیر مهمی در پرسش

. یک سوال، صرف نظر از (6, 4, 3) دانشجویان دارد
شود که به ای گفته میشکل دستوری، به هر جمله

 گردد. اینمنظور استخراج و رسیدن به پاسخ طرح می
ترین ناهنجاری رایج"نظر بگیرید: دو مثال را در 

علل شایع "و  "کروموزومی در سندرم داون چیست؟
 "در نوزاد سندرم داون را ذکر کنید.دیسترس تنفسی 

صرف نظر از تفاوت در ساختار دستوری، هر دو پرسش 
به دنبال یک پاسخ مشترک از دانشجویان هستند و 

. (5)تواند انتظار سوال را برآورده کند یک پاسخ می
مستلزم انتخاب طیف محدودی  2سوالات بسته پاسخ

به  3ها است، در حالی که سوالات باز پاسخاز گزینه
خ تری از پاسدهد تا طیف گستردهدانشجویان اجازه می

اهمیت و هدف پرسش و ، امروزهرا انتخاب کنند. 
پرسشگری در آموزش پزشکی با توجه به ماهیت علوم 

و بیشتر مدرسین و  (2, 1) پزشکی چندین برابر است
اعضای هیئت علمی تکنیک پرسشگری و طرح سوال 

. سوالات خوب در (1)دانند را در طول تدریس مهم می
کند تا به طور حین آموزش به دانشجویان کمک می

                                                           
1 Questioning  

2 Closed-ended questions 

فعال در یادگیری مشارکت داشته باشند، همچنین 
ها و افکار دانشجویان فراهم فرصتی را برای بیان ایده

دهد تا با نظرات آورد و به دانشجویان اجازه میمی
. با طرح (5, 4, 1) متفاوت دانشجویان دیگر آشنا شوند

سوالات، نکات مهم در تدریس مورد توجه قرار گرفته 
تواند باعث ارتقای یادگیری، شوند و میو برجسته می

ریع، ، یادآوری ستوسعه تفکر منطقی، دفاع از تصمیمات
، بالا رفتن اعتماد به تایانبرقراری ارتباط خوب با هم

نفس و احساس موفقیت در دانشجویان شود. سوالات 
کند تا روند و خوب همچنین به مدرسین کمک می

میزان یادگیری دانشجویان خود را مورد ارزیابی قرار 
داده و در صورت لزوم روش و استراتژی آموزشی خود 

 . (7, 5)تجدید نظر قرار دهند را مورد 
با وجود این واقعیت که طرح سوالات خوب، یادگیری 

هد دبخشد، مطالعات نشان میرا به طور موثر بهبود می
های صحیح به ندرت از تکنیککه در آموزش 

های . پیش فرض(5, 3) شودپرسشگری استفاده می
در این زمینه وجود دارد مانند این که سوال  نادرستی

-میکردن باعث انحراف دانشجویان از مسیر آموزش 

باعث ایجاد اضطراب در دانشجویان و  یا و گردد
شود. این در حالی است که بر طبق مدرسین می

های ، استفاده از پرسش و تکنیکمطالعات موجود
مرکز کند تا تمناسب پرسشگری به مدرسین کمک می

خود را بر تدریس حفظ نموده و یک فضای یادگیری 
مناسب ایجاد کنند. از طرفی دیگر، به طور کلی 

 هایو ارائه کنندگان مراقبت در تکنیکپزشکان 
چرا که هر روز در برخورد با  ،پرسشگری مهارت دارند

گیری و استدلال بالینی از بیماران در زمینه شرح حال
کنند که غالباً با چندین طرح سوالات استفاده می

ا هشود تا طیف وسیعی از پاسخسوالات باز شروع می
انم توچه کاری می" درا استخراج کنند. سوالاتی مانن

برای شروع گفتگو استفاده  "برای شما انجام دهم؟

3 Open-ended questions 
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شود و تدریجا، سوالات برای توضیح بیشتر یا توجیه می
شود که این الگوی پیشرفت مسائل قبلی مطرح می

انتخابی انواع مختلف سوالات، مشابه بسیاری از 
. هدف این (5) تهای سوالات در آموزش استکنیک

مقاله بررسی مطالعات موجود در زمینه پرسش و 
 گری در آموزش پزشکی بوده است.تکنیک پرسش

 :روش کار

مطالعه حاضر از نوع مطالعات مروری نقلی است که 
ها و در پایگاه بدون در نظر گرفتن محدودیت زمانی

 های اطلاعاتی عمومی و آکادمیک مانند بانک

PubMed, Scopus  ScienceDirect  به زبان
انگلیسی و در زمینه مطالب مرتبط با موضوع با کلمات 

 Questioning, Questioning techniqueکلیدی

and medical education   انجام شد. ابتدا خلاصه
مقالات مطالعه شده و مقالاتی که معیارهای ورود به 

و مطالعات غیر ند شدمطالعه داشتند، وارد مطالعه 
مرتبط که در زمینه مذکور نبودند از مطالعه خارج شدند. 

رکز تمکه  معیارهای ورود شامل کتب و مقالاتی بودند
 گری درمطالعات بر پرسشگری و تکنیک پرسش
مقاله  33آموزش پزشکی بوده است. به طور کلی حدود 
مقاله  13مرتبط مورد بررسی قرار گرفتند که نهایتا 

مرتبط با موضوع مد نظر مورد بررسی، تجزیه و تحلیل 
قرار گرفتند. ارزش مقالات وارد شده به مطالعه نیز بر 

ا با هروش علمی و ارتباط یافتهاساس برجسته بودن 
موضوع و جدید بودن نیز کیفیت مقالات منطبق با 

های در نهایت یافته .شدتعیین  QUESTSمعیار 
 مربوط، به شکل یک مقاله مروری نقلی گزارش گردید.

 ها:یافته

مطالعه حاضر با هدف بررسی شواهد، تجربیات، 
پرسشگری و های موجود در زمینه ها و چالشتوصیه

گری در آموزش پزشکی انجام شد. با تکنیک پرسش

                                                           
1 Factual questions 

مروری بر متون و مقالات بررسی شده در راستای 
های مربوط، در زمینه هدف پژوهش، نتایج یافته

پرسشگری و تکنیک پرسش گری در آموزش پزشکی 
 هایدر سه بخش اصلی انواع سوال، برخورد با پاسخ

ه ستراتژی سکوت ارائاشتباه دانشجویان و استفاده از ا
 گردیده است.

 :انواع سوال

از نقطه نظر آموزشی، انواع مختلفی از سوالات بر 
های پیش بینی اساس اهداف سوالات و ماهیت پاسخ

ی از انواع آن شامل برخ .گیردشده مد نظر قرار می
 گردد.موارد زیر می

برای دریافت اطلاعات از : 1. سوالات واقعی1
افظه در ح تقویتدانشجویان و غالباً به منظور کنترل و 

شایعترین ناهنجاری  ":مثال .حال استفاده است
 "کروموزومی در سندرم داون چیست؟

هدف از طرح این گونه : 2سوالات توضیحی .2
سازی دانشجویان و مدرسان سوالات کمک به شفاف

همی دارند و به است. چنین سوالاتی تأثیرات م
های کنند تا اظهارات و دیدگاهدانشجویان کمک می

ما  .های سایرین مرور کنندقبلی خود را با دیدگاه
ممکن است از هر یک از این موارد به عنوان سوال 

 "منظورتان از ... چیست؟"روشن کننده استفاده کنیم: 
نچه را توانید آآیا می" "توانید یک مثال بزنید؟آیا می"

 "که اخیراً گفتید از نو بیان کنید؟

شما به مشکل تیروئید احتمالی در ایجاد علائم "مثال: 
کودک مبتلا به سندرم داون اشاره کردید. منظور شما 
از بیان مشکل تیروئید احتمالی چیست؟ می توانید 

 "مثالی بزنید؟ برای آن تر بگویید یاشفاف

2 Clarification questions 
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موضوع  :1سوالات گسترش دهنده یا باز کننده .3
داده و باعث ایجاد بحث بیشتری در آن  بسطموجود را 
و  کنندگردند، پیامدهای پاسخ را کاوش میزمینه می

توانند در جستجوی اطلاعات بیشتر مفید باشند. از می
توان برای بررسی و ارزیابی دانش چنین سوالاتی می

آیا شما در "مثال:  .کرداضافی دانشجویان استفاده 
اری کروموزومی دیگری در سندرم داون مورد ناهنج

 "دارید؟ ات دیگریاطلاع

به دنبال کشف : 2سوالات تصدیقی یا توجیهی .4
های ارائه شده ها و جستجوی دلایل پاسخپیش فرض

است. این سوالات نیاز به مهارت درک و استدلال 
شما "مثال:  .جامع و قابل توجهی از دانشجویان دارد

ت ترین علبه عنوان محتملرا عفونت مجاری تنفسی 
دشواری تنفسی کودک مبتلا به سندرم داون نام بردید. 

 "دلایل شما برای چنین تشخیصی چیست؟

برای کشف درک دانشجویان : 3. سوالات فرضیه ای5
مورد خاص با از شرایط پیچیده فراتر از محدوده یک 

. سوالات است هایی در این خصوصفرضیهایجاد 
ر بخش تعاملات مدرس و فرضی اغلب در اواخ

که واقعیت ها و مفاهیم اساسی  در زمانی ،دانشجو
 .شکل گرفته اند، مفید هستند

فرض کنید کودک مبتلا به سندرم داون دارای "مثال: 
 منقص سپتوم دیواره بطنی است و برای کنترل علائ

 هایکند، چه تشخیصخود از داروهای مدر استفاده می
د مطرح توانیتنفسی او می اقی در زمینه دیسترسافتر

 "کنید؟

به دنبال دلایل طرح  :4سوالاتی در رابطه با سوال .6
سوالاتی است که توسط دانشجویان از بیماران یا 

گیرد. طرح این گونه سوالات باعث مدرسین انجام می

                                                           
1 Broadening or extension questions 
2 Justifying questions 
3 Hypothetical questions 

گردد تا دانشجویان استدلال و درک خود را از می
 .خود بیان کنند پرسشدلایل منجر به طرح 

شما از مادر کودک مبتلا به سندرم داون  "مثال:
د؟ چرا کنپرسیدید که آیا او داروی تیروئید مصرف می

این سوال خاص را مطرح نمودید؟ به چه چیزی فکر 
 کنید؟می

در این تکنیک  :5شونده. سوالات هدایت7
پرسشگری، سوالات مشابهی برای چندین دانشجو 

در واقع مسئولیت پاسخ سوال توزیع گردد و مطرح می
 توان به ایجادگردد. از مزایای این گونه سوالات میمی

تر و ایجاد مشارکت در بین دانشجویان های متنوعپاسخ
اشاره نمود. این تکنیک تمرکز را از تعاملات مدرس با 
دانشجو به سمت تعاملات دانشجو با دانشجو انتقال 

 .(5) دهدمی

وع از که چندین ن به این نکته کمک کننده استتوجه 
این سوالات، به ویژه سوالات توجیهی، سوالات 

ای و سوالات در رابطه با سوال، دانشجویان را فرضیه
ند و کترغیب می نقادانه تفکر هایاستفاده از مهارت به

اهداف آموزشی با ارزش و سطوح شناختی بالاتر را 
های درسی، دهد. برای تدوین برنامهمورد توجه قرار می

متأسفانه بیش از حد بر اطلاعات واقعی بیشتر از تفکر 
ی که به سطوح شناختشود. سوالاتی تأکید می نقادانه

کنند، به دانشجویان در دستیابی به پایین توجه می
کنند و از موضوع کمک زیادی نمی عمیقدرک 

به دانش طوطی وار و  یادگیری دانشجویان را محدود
، "جاک"، "کِی"غلب با کنند. سوالاتی که امی سطحی

شوند به و کلمات مشابه شروع می "چه کسی"
 ایهای بستهمشهور هستند که پاسخ 6سوالات لیست

. در مقابل، سوالاتی که سطوح (5) کنندرا ایجاد می
عات گیرند نیاز به تلفیق اطلاشناختی بالاتر را هدف می

4 Questions about question 

5 Redirected questions 
6 list questions 
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دارند، دانشجویان را مجبور به تفکر انتقادی در موضوع 
های استدلال را پرورش کنند، مهارتمورد نظر می

تری را از بسیار عمیق دهند و از این طریق درکمی
کنند که بیشتر سوالات حوزه علوم موضوع ایجاد می

. یک روش ساده (9, 8, 5, 3) اندپزشکی از این دسته
برای جلوگیری از سوالاتی که منجر به تکرار صرف 

شود، انتخاب دقیق کلمات و افعال از جمله حقایق می
برخی افعال انتخاب شده از طبقه بندی تاکسونومی 

هایی از این قبیل کلمات عبارتند از: است. نمونه 1بلوم
(، "اظهارات خودتوجیه "چرا، چگونه، توجیه )مانند 

توصیف، دفاع، شرح و بسط و غیره. در زیر مثالی جهت 
 :بررسی و مقایسه آورده شده است

 "رایج ترین ناهنجاری قلبی در سندرم داون چیست؟"

فرض کنید کودک مبتلا به سندرم داون ناهنجاری "
قلبی که شما به آن اشاره کردید را داشته باشد، آیا می 

د دهیای که به مادر او ارائه میتوانید در مورد توصیه
 "بحث کنید؟

ا سوال دوم دانشجویان را هر دو سوال مهم هستند، ام 
 هایکند که عمیقاً فراتر از یادآوری واقعیتملزم می

ساده بیندیشند و از نظر شناختی سطح بالاتری دارد 
(5). 

 های اثربخشهای مجاز در طرح پرسش. واژه1جدول 

  

 

 

 

 

ای از طیف زیر قرار گیرند توانند در محدودهبه طور کلی سوالات بر اساس سطوح شناختی و اهداف مد نظر می
(10) . 

 

 

 

طبق تحقیقات انجام شده، سوالات ممکن است بر 
های یادگیری در یکی از سطوح اساس تاکسونومی

طبقه بندی شده قرار گیرند. این سطوح به صورت 
لی ای که هر سطح متواسلسله مراتبی هستند به گونه

کند تا از فرآیندهای شناختی دانشجو را ملزم می

                                                           
1 Bloom's taxonomy Cognitive Domain 

تری برای رسیدن به پاسخ استفاده کند. برای پیچیده
سوالات  بندیبندی سطح سوالات، بیشتر از طبقهطبقه

ود. جدول زیر شاهداف آموزشی بلوم استفاده می
ای هچندین طرح طبقه بندی شناخته شده تاکسونومی

 استفاده بیشتر از استفاده کمتر از  

 چه؟
 کجا؟
 کِی؟

 چه کسی؟
 چه چیزی؟

 چرا؟
 چگونه؟

 فرض کنید
 تایید کنید
 دفاع کنید
 بسط دهید

 ساختار مند
 سطوح شناختی سطح پایین تر
 تسلط بیشتر مدرس بر بحث

 باز پاسخ
 سطوح شناختی سطح بالاتر

 درگیری بیشتر دانشجو در بحث
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ها در زیر ای از آندهد که خلاصهیادگیری را نشان می
 .(10)آورده شده است 

 . طبقه بندی سطوح مختلف شناختی بر اساس تاکسونومی های مختلف2جدول 

 طبقه بندی سطوح شناختی یادگیری یادگیریتاکسونومی 

 ارزشیابی -ترکیب  -تجزیه و تحلیل  -کاربرد  -درک  -دانش  (Bloomبلوم )

 ارزشیابی -سنتز  -تجزیه و تحلیل  -کاربرد  -تفسیر  -انتقال  -حافظه  (Sandersساندرز )

 تفکر خلاق -ارزشیابی یا قضاوت  -استدلال  -حافظه  (Aschnerآشنر )

 خلاقیت -انتزاع -به هم پیوستن  (Carnerکارنر )

 واگرا -همگرا  (Pate & Bremerپیت و برمر )

( به طور کلی سوالاتی خوب 2007طبق نظر لوئیس )
 ها رعایت شده باشد:های زیر در آنهستند که ویژگی

هدفمند باشد )برای دستیابی به هدفی خاص  -
 باشد(.مطرح شده 

روشن و واضح باشد )دانشجویان منظور سوال را  -
 کاملا بفهمند(.

مختصر باشد )با حداقل کلمات ممکن بیان شده  -
 باشد(.

طبیعی و به دور از اصطلاحات پیچیده بیان شود  -
 ای(.)به زبان ساده و محاوره

برانگیزاننده تفکر باشد )فکر را در زمینه یافتن  -
 پاسخ تحریک کند(.

دی از موضوعات را در بر بگیرد و دامنه محدو -
گسترده نباشد )فقط یک یا دو نکته در زنجیره 

 استدلال فراخوانده شود(.
گروه  متناسب با سطح کلاس و دانشجویان -

های متفاوت ویژگیباشد )متناسب با  هدف
 .(10)دانشجویان کلاس( 

های اشتباه دانشجویان چگونه برخورد با پاسخ

 ؟کنیم

                                                           
1 Ende et al, 1995 

 رود که در جلساتبر اساس تجربیات موجود، انتظار می
پرسش و پاسخ، دانشجویان به سوالات پاسخ نادرستی 
بدهند یا فرضیات غلطی ارائه دهند و ممکن است به 
هیچ وجه نتوانند به سوال پاسخ دهند. یکی از دلایلی 

-دانند، میکه دانشجویان غالباً پاسخ سوالات را نمی

 برای آنها مبهم باشد. سوال صورت تواند این باشد که
در چنین مواردی، بیان مجدد و ساده سازی سوال 
همان چیزی است که برای رسیدن به پاسخ صحیح 

 . (5)لازم است 

از آنجا که نوع برخورد در تعاملات بین دانشجویان و 
مدرسین حائز اهمیت بوده و باید با دقت صورت گیرد، 
وظیفه تصحیح اشتباهات و راهنمایی دانشجویان در 
مسیر مناسب بر عهده مدرسین است. واکنش اساتید و 

شرایط باید به دور از سوگیری و اتخاذ مدرسین در این 
روشی مبتنی بر احترام باشد و یا با حفظ سکوت یا 
پاسخ دادن به روشی خنثی تر باشد. با پرسش دقیق و 
راهنمایی ممکن است بتوان پاسخ صحیح را دریافت 

احتمالی  احساس شرمندگیایجاد  حتمالنمود، اما ا
یز نانشجو دانشجویان و آسیب در روابط بین مدرس و د

های مدرسین ، استراتژی1اند و همکاران. (5)وجود دارد 
در طی برخوردهای  اشتباههای را برای تصحیح پاسخ
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بالینی بررسی کردند و چهار استراتژی ممکن را برای 
 های نادرست بیان نمودند:مقابله با پاسخ

فراهم نمودن فضا و فرصت کافی برای تجدید  -
نظر در جهت عدم ارائه پاسخ فوری و در نتیجه 
 اجازه دادن به دانشجو برای یافتن پاسخی دیگر.

بعدی به روشی که حاوی پرسیدن سوالات  -
باشد که دانشجو را به  یههایی از سوال اولسرنخ

 سوق دهد. صحیحسمت پاسخ 
-ای که پاسخطرح مجدد سوالات به بیان و گونه -

 د. ای اشتباه تصحیح گرده

تصحیح پاسخ اشتباه در حد راهنمایی کوچک تا  -
حدودی که نیاز به شرح و بررسی بیشتری داشته 

 باشد. 

رویکردهای مفیدی برای مدرسین برای این موارد، 
مقابله با موقعیت هایی است که دانشجویان پاسخ 

دهند. استفاده دقیق از این رویکردها، شانس می اشتباه
دریافت پاسخ صحیح از دانشجویان را بدون در خطر 
انداختن تعاملات ارزشمند مدرسین و دانشجویان 

 .(5)دهد افزایش می
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 1استراتژی سکوت زاستفاده ا

 هایجنبه شامل باید خوب پرسشگری هایمهارت
 اساتید. دباش نیز سکوت از صحیح استفاده مانند دیگری

 دارند تمایل دارند، که فراوانی هایمشغله دلیل به
 را اندانشجوی صحبت سوال، پرسیدن از پس بلافاصله

 ندمان مختلفی اشکال به است ممکن که کرده قطع
 نظر ارائه دیگر، سوال پرسیدن سوال، برای پاسخ ارائه
 بر. اشدب دانشجویان از صریح انتقاد بدتر، حتی یا خود،

 هیئت اعضای و مدرسین وقتی گزارش، یک اساس
 دانشجویان درصد 30 از تقریباً بپرسند، سوالاتی علمی

 ظارانت جای به مدرسین و کنندنمی دریافت پاسخی
 می را هاآن پاسخ خودشان دانشجویان، پاسخ برای
 نمدرسی که است مهم نکته این دانستن(. 5, 1) دهند
 پاسخ برای را کمی بسیار زمان سوال طرح از پس

 شناختی سوالات طرح و ترویج با. مانند می منتظر
 سکوت استراتژی از استفاده اهمیت بالاتر، سطوح
 رب مبتنی سوالات برخلاف. گردد می بارزتر بسیار

 رائها از قبل بالاتر سطوح شناختی سوالات حفظیات،
 توجهی قابل ذهنی پردازش نیازمند دار، معنی پاسخ
 و زمان به خود این که هستند دانشجویان توسط

 اربسی  انتظار زمان بنابراین(. 5) دارد نیاز کافی فرصت
 د،شومی پرسیده سوالی وقتی که چرا است، ضروری

 از ریبسیا صحیح، پاسخ کردن پیدا برای دانشجویان
-یم ارزشیابی یا ترکیب تحلیل، و تجزیه را اطلاعات

 مدت اگر که اندکرده بیان مطالعات(. 11, 9, 1) کنند
 توجهی قابل میزان به دانشجویان در انتظار زمان

 سوالات به هاآن هایپاسخ صحت و طول یابد، افزایش
 تمایل پاسخ ارائه در هاآن و( 13, 12, 2) یابدمی بهبود

 پاسخ بدون افراد تعداد و داده نشان خود از بیشتری
 با هایجواب دانشجویان همچنین و یابدمی کاهش
 بالاتر شناختی هایتوانایی با متناسب بالاتر کیفیت

 مفید نیز مدرسان برای انتظار زمان. دهندمی ارائه

                                                           
1 Silence 

 و ترمتنوع سوالات هایاستراتژی که چرا بود، خواهد
 کمی نظر از سوالات تعداد و شده پذیرتر انعطاف
 در. ابدیمی افزایش نیز آن کیفیت و کرده پیدا کاهش

 پرسیدن از پس انتظار زمان مزایای مورد در که حالی
 ،سوالات به دانشجویان پاسخ از پس شد، بحث سوال
 کوتاه دوره یک. است ارزشمند نیز سکوت دوره یک

-یم را امکان این دانشجویان به مرحله این در سکوت
 و کنند تأمل خود هایپاسخ و هاگفته مورد در تا دهد

 نهاآ توسط شده بیان نکات تا دهدمی اجازه مدرسین به
 پیام نای دانشجویان به همچنین. کنند بررسی کاملاً را

 توجه هاآن مشارکت به ما که کندمی منتقل را مهم
لاش آگاهانه برای استفاده از سکوت به (. ت5) داریم

معمول پرسشگری های عنوان بخشی از استراتژی
لازم است. اگرچه مدت زمان مشخصی برای زمان 
انتظار تعیین نشده است، اما بسته به پیچیدگی سوال و 

ثانیه سکوت کافی  15تا  10سطح انتظار دانشجویان، 
رسد. این زمان تقریباً در حدود سه تنفس به نظر می

توان به آرامی از یک تا ده یا پانزده کامل است یا می
 . (5)رد را شم

 :گیری نتیجهبحث و 

پرسشگری همیشه یک استراتژی آموزشی در آموزش 
پزشکی بوده و خواهد بود، ولی این نکته هم قابل توجه 

ه های صحیح پرسشگری استفاداست که اگر از تکنیک
تواند در روند یادگیری خلل ایجاد کند و حتی نشود می

باعث انزوای یادگیرنده شود. اثربخشی سوال هم از 
محتوای سوال و هم از طریق نوع پرسشگری طریق 

گردد. بنابراین، سوالاتی که متناسب با سطح تعیین می
درک دانشجویان و از وضوح کامل برخوردار باشند اگر 
با یک استراتژی سکوت همراه باشند، احتمالاً در روند 

ری یک محیط یادگی یادگیری بسیار موثر خواهند بود و
آن تفکر با سطح و مرتبه  که در کندمیایجاد فعال 

شنهاد پی. بنابراین، گیردصورت میشناختی بالاتری 
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که مربیان و مدرسین پزشکی در مورد تکنیک  شودمی
ه چرا ک ،های پرسشگری آگاهی کافی داشته باشند

ن پزشکی بتوانند هدفمندتر و اهرچه مربیان و مدرس
فارغ  ،استفاده کنندهای پرسشگری از تکنیک ترموثر

لای در حوزه سطوح با متفکر و توانمندتر حصیلانیالت
و چالش های حوزه  جامعه برای حل مشکلات تفکر

 وجود خواهند داشت. شغلی آتی
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