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صنعت در دانشجویان علوم پزشکی: طراحی، سازی ارتباط با نهادینه

        آموزشی مبتنی بر کار تیمی، ایفای نقش واجرا و ارزیابی کارگاه 

 حل مسئله
محمد غفوری  دکتر ،3ثنا فتاحیدکتر  ، 2، راضیه سلگی1ملیکا حیدرزاده ،1، سپهر متانت1مجید خلیلی

 6احسان شریف پاقلعه دکتر ،5زهره سادات میرمقتداییدکتر ، 4آثار
 تهران، تهرانانشگاه علوم پزشکی دانشکده پزشکی، د ،دانشجوی پزشکی 1

 انشگاه علوم پزشکی تهران، تهرانبالینی، دآزمایشگاه جامع پیش ،کارشناسی ارشد تصویربرداری پزشکی 2

 انشگاه علوم پزشکی تهران، تهراندانشکده پزشکی، د ،پزشک عمومی 3

 دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی تهران، تهران ،دستیار تخصصی جراحی 4

 دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتیدانشکده مجازی، آموزش پزشکی و مدیریت  ،ش پزشکیدکترای تخصصی آموز 5

 نشگاه علوم پزشکی تهران، تهرانگروه ایمونولوژی، دانشکده پزشکی، دا ،فوق دکترای تصویربرداری ایمونولوژی 6

 احسان شریف پاقلعهدکتر  مسئول: سپهر متانت،نویسنده 

 

 
 :چکیده

« نسل سوم دانشگاه»ها، موسوم به سوق دادن دانش به سمت تولید و صنعتی شدن، یکی از وظایف اصلی نسل جدید دانشگاه

 اند کهها نشان دادهها است. پژوهشباشد و آموزش و راهنمایی دانشجویان به این سمت، یکی از وظایف این دانشگاهمی

ه آموزشی کارگایک  کنند. جهت پرداختن به مسئله،مهم را موانع نگرشی ذکر می ترین مانع تحقق ایندانشگاهیان، اصلی

های مختلف دانشگاه علوم پزشکی نفر از دانشجویان و اساتید رشته 70یک روزه طراحی شد. این رویداد با شرکت بیش از 

های حلکنندگان با مشکلات و راهتهران، برگزار شد. در قسمت اول کارگاه، با روش آموزش گروهی مبتنی بر مسئله، شرکت

روه از محور، نتایج هر گهای درگیر در مسئله ارتباط با صنعت آشنا شدند. در قسمت دوم کارگاه نیز با روش آموزش ارائهطرف

 )مسئولان مربوطه دانشگاهی و وزارتی( به نقد و بررسی کنندگان با بقیه به اشتراک گذاشته شد و با حضور مهمانانشرکت

 گان در برنامهشرکت کنندذاشته شد. بر اساس نظرسنجی صورت گرفته از مخاطبین بر اساس مقیاس لیکرت، رضایت کلی گ

(. به نظر 5از  32/3ضوع متوسط گزارش شد )میانگین ( و تاثیر کارگاه در تفهیم مو5از  54/3خوب ارزیابی شد )میانگین 

 کننده باشد.موانع نگرشی ارتباط صنعت و دانشگاه کمک تواند در رفعرسد برگزاری چنین رویدادهایی میمی

 محور، صنعت.دانشگاه نسل سوم، کار گروهی، یادگیری مسئله :های کلیدیواژه
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 :مقدمه
سوم  نسل دانشگاه سمت به حرکت ضرورت امروزه

 کسی بر آن حیاتی اهمیت و( کارآفرین دانشگاه)
 ینا به نیل لوازم ترینمهم از یکی. نیست پوشیده
 یارتباط است؛ صنعت و دانشگاه نزدیک ارتباط هدف،

 سود رابطه از طرف دو هر زیستی،هم آن، مشابه در که
 .(1)برند می

 میان ارتباط برقراری برای که مهمی دلایل جمله از
 دلایل به توانمی دارد وجود دانشگاه و صنعت

 محدودیت و تحقیقات برای بودجه تامین) اقتصادی
 ،(لمشک حل برای گذاریسرمایه و صنایع بودجه کمتر

 عملیاتی تجربه کسب)انسانی  سرمایه تربیت
 ارک نیروهای تربیت و صنعت با تعامل در دانشجویان

 برنامه بهبود)عملیاتی  اهداف به رسیدن ،(آینده
ولوژی تکن ارتقا و (آموزش کیفیت و هادانشگاه آموزشی

 و دیدج هایتکنولوژی به دانشجویان دسترسی امکان)
 .(3, 2) کرد اشاره( ابزارها از استفاده
 تلفیمخ سطوح در تواندمی صنعتی-دانشگاهی ارتباط
 افراد ارتباطات بهتوان آن می جمله ازکه  شود؛ ایجاد

 و ایدانشکده هایلینک کوچک، هایگروه و
 ایهکمپانی بواسطه که ارتباطاتی اداری، هایمجموعه

 ایهمجموعه یا و شوندمی مدیریت دانشگاه به مربوط
 ایهناحی ای،محله دانشگاهی موسسات از شراکتی چند

 مانند «صنعت جذب» صورت به همچنین ملی؛ و
 مانند «صنعت تامین» یا و پژوهشی قراردادهای

 تنوع این. اشاره کرد جدید هایشرکت برقراری
 هایهمکاری و ارتباطات که دهدمی نشان تعاملات
 بین «ارتباطی مداخله» اساس بر تواندمی آمیزموفقیت
  .(4) گیرد شکل هادانشگاه و صنایع

 هایتلاش رغم علی ایران کشور در وجود، این با
 جای به سوم، نسل هایدانشگاه ایجاد در شدهانجام

 و آموزشی اهداف به ثروت، رسیدن خلق و کارآفرینی
 گفرهن و است بوده هادانشگاه اغلب اولویت پژوهشی

 اب زیادی فاصله کشور دانشگاهی فضای بر غالب

 غفلت .(6, 5)دارد  کارآفرین دانشگاه مطلوب فرهنگ
 و هاپژوهش کاربردی جنبه از دانشجویان و اساتید

 نفعانذی سایر و اساتید دانشجویان، اطلاعیبی
 رویپیش هایچالش البته و هافرصت از دانشگاه

 این مهم دلایل از دانشگاه، و صنعت ارتباط
 . (8, 7)رود می شمار به ماندگیعقب

های صورت گرفته در این حوزه، سه مطابق پژوهش
اند: دسته مانع تحقق ارتباط دانشگاه و صنعت ذکر شده

موانع فردی، موانع محیطی و موانع سازمانی. 
الی پرتکرارترین در دسته موانع محیطی های مچالش

های قانونی پرتکرارترین در دسته موانع و چالش
های نگرشی )از اند؛ اما در کل، چالشسازمانی بوده

ترین مانع دسته موانع فردی( به عنوان مهم
, 7)شود شده توسط دانشگاهیان برشمرده میگزارش

 . برای حل این مشکل در گام اول بایستی به(8
سازی دانشجویان و اساتید در موضوع اهمیت آگاه

به عنوان کلید حرکت به  -ارتباط صنعت و دانشگاه 
ت پرداخ -ها و کارآفرینیسازی پژوهشربردیسمت کا

(9). 
 عالف دانشگاهی استارتاپ تیم، چمران منظور، همین به
دانشگاه، از سال  و صنعت میان ارتباط برقراری در

با همت گروهی از دانشجویان و اساتید در  1398
م پزشکی تهران )برترین دانشگاه علوم دانشگاه علو

 پزشکی کشور( فعالیت خود را آغاز کرد. 
با توجه به فراهم نبودن بستر مناسب و عدم آگاهی 
لازم در بین دانشگاهیان در جهت پژوهش در راستای 

 ریبرگزا به اقدام رفع نیازهای صنعت، این استارتاپ
 دانشگاهی یا دانشگاه صنعت» عنوان با کارگاهی
نمود. هدف از انجام این  این دانشگاه در «صنعتی

ی آموزش تحقیق طراحی، اجرا و ارزیابی این کارگاه
له ی، ایفای نقش و حل مسئمیبر کار ت یمبتناست که 

 بود.
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 :روش کار
 - یپژوهش ،یپروژه راهبرد کیبه عنوان  قیتحق نیا

ضوع با مو انیدانشجو شتریب ییآشنابا هدف  یآموزش
فعالان  یهادگاهیکردن د کیو نزد نیدانشگاه کارآفر

مختلف ارتباط صنعت  یهادانشگاه در جنبه یپژوهش
فاز  2مطالعه حاضر در  گرفته است.و دانشگاه صورت 

 اجرا شد:

 پیش از رویداد -1

رسانی این رویداد در دو مرحله و با شرح زیر اطلاع
 صورت پذیرفت:

در این مرحله، سه پوستر مفهومی  معرفی:پیشالف( 
پیرامون موضوع اهمیت ارتباط صنعت با دانشگاه 
طراحی شد. این پوسترها به دو روش چاپی )در اکثر 

های )در رسانه های دانشگاه( و الکترونیکیدانشکده
اجتماعی دانشگاه( در معرض دید عموم قرار گرفت. 

طب، هدف از این مرحله آن بود که علاوه بر جذب مخا
ذهن مخاطبان نیز درگیر شود. این پوسترها از دو هفته 

 قبل از رویداد، به مدت یک هفته نمایش داده شدند.

از یک هفته قبل از رویداد، پوستر اصلی  معرفی:ب( 
رویداد به صورت بنر، چاپی و الکترونیکی از طریق 
همان مجاری قبلی، در معرض عموم قرار گرفت. 

سه کلیپ ویدیویی از مصاحبه  همچنین قبل از رویداد،
اختصاصی با مدعوین پنل تهیه و تدوین شد و در طول 
یک هفته مانده به رویداد، هر دو روز یک بار، در کانال 
منتشر شد تا علاوه بر روشن کردن ذهن مخاطبان 
درباره ابعاد مسئله ارتباط دانشگاه با صنعت، مخاطبان 

 جدید نیز جذب شوند. 

آپ نام این رویداد نیز از طریق سایت استارتثبتنحوه 
یداد، بود. تمامی دانشجویان و از یک هفته قبل از رو

 توانستند در اینای پزشکی و غیر پزشکی میهحوزه
رویداد شرکت نمایند. به جهت جذب مشارکت بیشتر 

                                                           
1 Kolb 

دانشجویان دارای سابقه علمی و پژوهشی علوم 

از جمله دانشجویان تحصیلات تکمیلی و  –پزشکی 
 های نوینهای داروسازی، طب سنتی، فناوریدانشکده

د. ها در نظر گرفته شکدهای تخفیفی برای این گروه –
ساعته  24همچنین سیستم پشتیبانی بصورت آنلاین و 

 کنندگان بود.پاسخگوی سوالات و ابهامات مشارکت

لی اینترنتی، ایمیپس از ثبت نام اولیه از طریق آدرس 
ل، از شد. در این ایمیکنندگان فرستاده مینامبرای ثبت

شد تا برای شرکت در بخش کارگاه ایشان دعوت می
)متنی حاوی  «نامهانگیزه»، Policy Briefتدوین 

شان از شرکت در این رویداد و انگیزه و هدف شخصی
 سوابق مرتبط در این زمینه( خود را ایمیل کنند.

شده، های ارسالنامهرتیب، پس از بررسی انگیزهبدین ت
کسانی که دارای دغدغه و سوابق مرتبط در این زمینه 
بودند، انتخاب و برای شرکت در بخش کارگاه، دعوت 

ز شدگان اشدند. روز قبل از رویداد، قبولی پذیرفته
های اجتماعی، به همراه توضیحات و طریق رسانه
 شد.رسانی میعهای مصاحبه، اطلالینک کلیپ

 برگزاری رویداد -2

 این مرحله در سه گام انجام شد:

 طراحیگام اول:  -

رد است که ف یفرد یهایژگیازجمله و یریفراگ وهیش
 نسبت به آن واکنش نشان داده و آن ،اساس تجربه بر

با  یفرد ، هر1بکل یکند. بر اساس تئوریم لیرا تحل
 یردف یهاییدر برابر توانا یریادگی یهامهارت اتکا بر

 یریادگی یلازم برا تقاءرشد و ار نهیتواند زمیم ،خود
وجه با ت برسد. یریادگیرا فراهم سازد و به نقطه عطف 

کنندگان ما دانشجویانی بودند که به این که مشارکت
 گو باشند، بر اساسباید نیازهای بازار صنعت را پاسخ

ی هایقالب گروه نظر متخصصان و خبرگان آموزش، در
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با رویکرد یادگیری مبتنی بر تیم، ایفای نقش و 
 یادگیری مبتنی بر حل مسئله طراحی شد.

 متشکل الفع آموزشی شیوه یک بر تیم مبتنی یادگیری
 هایگروه این که است بزرگ و کوچک هایگروه از

. شوندمی گنجانده تربزرگ هایگروه قالب در کوچک
 شودمی اداره آموزگار یک توسط که آموزشی شیوه این

 یم پیش گرتسهیل چند کمک با بهتر حالت در و-
 تبادل دانشجویان، میان تعاملات ارتقای باعث -رود
 فردی، یادگیری افزایش ها،ایده پرورش و هاایده

 الفع صورت به دانشجویان. شودمی انگیزه و بازدهی
 مطالعات اساس بر و هستند دخیل آموزش پروسه در

طالعات بر طبق م. باشدمی بهتر یادگیری نتایج مختلف،
 آموزش در بر تیم مبتنی یادگیریصورت گرفته 

 هدف .(10) دارد کاربرد... و وکارکسب آموزش پزشکی،
 یرییادگ بالای سطوح به دستیابی آموزش، مدل این از

 رد شخصی اطلاعات و دانش کارگیریبه با شناختی
 یادگیری .(11) باشدمی همکاری بر مبتنی تیم یک

 در رییادگی برای مکان اولین گرنمایان تواندمی تیمی
 رذک که مواردی بر علاوه تیم، در چون. باشد کار محل
 در مورد بحث و مفاهیم ایجاد با فراگیران شد،
 مورد اقدام برای توافق ایجاد در آن، مختلف هایجنبه
 .(12) کوشندمی نظر

 آموزشی رویکرد یک 1مسئله حل بر مبتنی یادگیری
 کلاتمش و مسائل از استفاده اصول بر مبتنی که است

 انشد ترکیب و کسب جهت شروع نقطه یک عنوان به
 دانشجو یادگیری نوعی روش این .(13) باشد می جدید
 با دانشجویان نمودن همواجه بر که است محور

 یکتحر و انگیزه ایجاد موجب و بوده متمرکز مشکلات
 بر نیمبت یادگیری. شودمی یادگیری برای دانشجویان

 و است شناختی روانشناسی اساس بر مسأله حل
 غیر نندهکدریافت تنها یادگیرندگان که است پذیرفته

 عالف کنندگانپردازش بلکه نیستند؛ دانش فعال

                                                           
1 Problem Based Learning (PBL) 

 نقش اساتید روش این در .(14) هستند اطلاعات
 را یرییادگ فرایند هدایت و راهنمایی کنندگی،تسهیل

 در مشارکت گیری،تصمیم همچنین. دارند عهده بر
 زممل هاآن. کنندمی تشویق را پرسیدن سوال و گروه

 تسلط آموزش شیوه و آموزشی محتوای به هستند
 اولیه مسئولیت فراگیران گروه مقابل، در. باشند داشته

 .(15) دارند عهده بر را بعدی مراحل و مشکل با کار

 ان،خبرگ نظر و متون مرور اساس این که بر به توجه با
 ساساتاح و القای یادگیری در تواندمی نیز نقش ایفای
 .شد گرفته نظر در ، این رویکرد نیز(16)باشد  موثر

 هک است یادگیری جذاب سبک یک نیز نقش ایفای
 محیط یک در شخص تجربیات اولین ایجاد باعث

 بر یادگیری روش این در تاکید. شودمی امن و حمایتی
 فردیبین هایمهارت و ارتباطات ارتقای و یادگیری

 و خانواده بیمار، با ارتباط با مرتبط هایمهارت مانند
 ایفای وارد دانشجویان وقتی .(17) باشدمی همکاران

 به و یابدمی ارتقا هاآن تفکر ینحوه شوند،می نقش
 در .کندمی ککم واقعی هایموقعیت مدیریت مهارت

 و بصیرت احساسات، تفکر، عنصر چهار روش، این
 باعث هم کنار در عوامل این و هستند درگیر عملکرد
 با. شوندمی آموزش در نقش ایفای تأثیر افزایش

 در که روندمی فرو فکر به افراد نقش، ایفای بازنگری
 افتدیم اتفاق آنچه موقعیت، اساس بر نقشی، ایفای هر
 زیرا است؛ مؤثر آموزش در نمایش اجرای اندازه به که
 تجزیه ذهن در را خود عملکرد دانشجو کردن، بحث با
 هاییموقعیت سایر با را آن ارتباط و کندمی تحلیل و

 این در .(18)کند می پیدا است داشته عمل در که
 ،شده تعیین پیش از هدف به توجه با کارگاه نیز

 معرفی گروه چهار از یکی نقش در کنندگانشرکت
 سعی وه،گر اصلی رسالت به توجه با گرفتند و قرار شده

 خود گروه روی پیش هایچرایی و هاچالش رفع در
با توجه به متدهای آموزشی که اشاره شد، این  کردند.
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رویداد به صورت زیر طراحی شد که در فاز اجرا 
 توضیحات بیشتر هر بخش خواهد آمد.

ان، کنندگدر ابتدا جهت بررسی موضوع توسط شرکت
در نظر گرفته شد که در  Policy Briefکارگاه تدوین 

، «ینسئولم»کنندگان در چهار گروه این کارگاه، شرکت
حوزه سلامت « صنایع»و « دانشجویان»، «اساتید»

بندی شدند. این کارگاه که  پیش از برگزاری تقسیم
کارگیری هر سه روش بخش اصلی اجرا شد، با به

سازی ذهن آموزشی اشاره شده، با هدف آماده
کنندگان از طریق طرح مسئله و ایجاد چالش شرکت

 در ذهن ایشان برگزار شد. 

ط گر که توساین کارگاه توسط یک تسهیل فرآیند
برگزارکنندگان آموزش دیده است، مدیریت شد تا نتایج 
مورد نظر برگزارکنندگان حاصل شود. در این کارگاه 

ا، هکنندگان در هر گروه پس از بررسی چالششرکت
های پیشنهادی خود را جهت فعال کردن قشر حلراه

 د.اه، ارائه دادنهدف در مسئله ارتباط صنعت با دانشگ
سپس نتایج حاصل از بررسی و راهکارهای پیشنهادی 

ای که در اختیار هر گر بر روی تختههدایت تسهیلبا 
شود، برای ارائه آماده شده و تیم جهت ارائه داده می

ضور گر( در حتوسط نماینده گروه )فردی غیر از تسهیل
ن بی ایشده ارائه شد. در ادامه، مناظرهمسئولین دعوت

ها ها شکل گرفت تا نماینده هر کدام از گروهگروه
جه ها را، با توهای پیشنهادی دیگر گروهحلبتوانند راه

به منافع قشر هدف خود، به چالش بکشد و ایرادات آن 
 شان، بیان کنند.حل را از دیدگاه قشر هدفراه

  اجرا گام دوم: -

که  «صنعت دانشگاهی یا دانشگاه صنعتی؟»رویداد 
برای احیای دغدغه ارتباط دانشگاه با صنعت در بین 
دانشجویان و اساتید دانشگاه علوم پزشکی تهران 

 گذاری شده بود، در سه بخش اجرا شد:هدف

 Policy Briefالف( کارگاه تدوین 

رسانی اشاره شد، همانطور که در بخش اطلاع
 انگیزه حاوی متنی) «نامهانگیزه»کنندگانی که شرکت

 سوابق و رویداد این در شرکت از شانشخصی هدف و
اه در این کارگ ،ارسال کرده بودند (زمینه این در مرتبط

حضور داشتند. در این کارگاه لازم بود تا با مشارکت 
های هر یک از قشرهای اساتید، دانشجویان، دغدغه

صنایع، دانشجویان و مسئولین حوزه سلامت 
سازی شود. فضای برگزاری کارگاه نیز طوری شبیه

تعبیه شده بود که هر گروه به دور یک میز چند نفره 
 بنشینند.

کنندگان در چهار گروه ارگاه، شرکتدر این ک
 «صنایع»و « دانشجویان»، «اساتید»، «مسئولین»

بندی شدند. سپس به هر یک از حوزه سلامت تقسیم
ها، یک برگ مخصوص اعضای هر یک از این گروه

آن گروه تحویل داده شد که حاوی توضیحاتی برای 
روشن کردن ابعاد مسئله ارتباط صنعت با دانشگاه از 

شان بود؛ از جمله، آمارهای مرتبط با ر قشر هدفمنظ
های آنان. به طور شان، وظایف و چالشگروه هدف

کلی سعی شد تا با ارائه اطلاعاتی پیرامون این مسئله، 
های قشر هدف برای حل مسئله ها و تواناییپتانسیل

 ارتباط دانشگاه با صنعت، برای خواننده مشخص شود.
ا خواسته شد تا با توجه به هسپس از هر یک از گروه

های ذهنی فرضاطلاعات داده شده در برگه و پیش
های وضعیت موجود را ها و فرصتخودشان، چالش

شان، با بحث بین اعضای گروه برای قشر هدف
استخراج کرده و سپس تنها از منظر این قشر، 

ها پیشنهاد دهند تا مسیر هایی را برای چالشحلراه
شان، با صنعت از طرف قشر هدف ارتباط دانشگاه

 هموار شود.
گر لازم به ذکر است که این مباحثه، توسط یک تسهیل

که توسط برگزارکنندگان آموزش دیده است، مدیریت 
شد تا نتایج مورد نظر برگزارکنندگان حاصل شود. می

یار برد در اختبرای مدیریت بهتر مباحثه، یک عدد وایت
ود تا محورهای اصلی بحث گر قرار گرفته بهر تسهیل
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همچنین، از هر گروه  بر روی این تخته مشخص شود.
ده ها، یک نماینبندی مباحثهخواسته شد تا ضمن جمع

انتخاب کنند تا نتایج را در بخش بعدی ارائه دهند و در 
شده در بخشِ بعدیِ رویداد، نظرات بینیمناظره پیش

 تمامی اعضا را بیان کنند.
عت برای این بخش در نظر گرفته در مجموع، یک سا

شد که یک ربع اول آن، جهت توضیحات اولیه مجری 
ها، و چهل و پنج پیرامون فعالیت مورد انتظار از گروه

گروهی اختصاص مانده، جهت مباحثه دروندقیقه باقی
یافت. پس از این بخش، ده دقیقه استراحت جهت 
پذیرایی و فرصت نقل مکان به سالن همایش به 

 کنندگان داده شد.کتشر

 جانبهسه پنلب( 

 کنندگان که برای شرکتنامدر این بخش، باقی ثبت
 شان پذیرفته نشده بود و همچنیننامهدر کارگاه، انگیزه

افه کنندگان اضاساتید و مدعوین پنل به جمع شرکت
شدند. فضای برگزاری این بخش، در یک سالن 

 بود.کنفرانس صد و پنجاه نفره قرار گرفته 
دیده، ای آموزشاین قسمت از برنامه توسط مجری

حل کنندگان به سمت یک راهشد تا شرکتمدیریت می
مشترک سوق داده شوند و به نقطه مشترکی برسند که 

 مورد نظر برگزارکنندگان بود.
در ابتدا، به مدت سی الی چهل دقیقه، نمایندگان هر 

هر  ند وکنندگان حاضر شدچهار گروه در مقابل شرکت
یک، جداگانه نظرات گروه خود را در رابطه با قشر 

های پیشنهادی خود را حلهدف خود، بیان کردند و راه
جهت فعال کردن قشر هدف در مسئله ارتباط صنعت 
با دانشگاه، ارائه دادند. مدت زمان این بخش، برای هر 
گروه پنج دقیقه و در کل، بیست دقیقه در نظر گرفته 

 شد. 
ها شکل گرفت تا نماینده ای بین گروهر ادامه، مناظرهد

های پیشنهادی دیگر حلها بتوانند راههر کدام از گروه
ها را، با توجه به منافع قشر هدف خود، به چالش گروه

ان، شحل را از دیدگاه قشر هدفبکشند و ایرادات آن راه
دقیقه زمان  20بیان کنند. برای این قسمت نیز حدود 

 نظر گرفته شده است.در 
در قسمت بعدی، ضمن تشکر از نمایندگان، از ایشان 
خواسته شد تا به جایگاه حضار بازگردند و از مدعوین 
پنل که از سیاستگذاران و مدیران رده بالا انتخاب شده 

 بودند، دعوت شد تا در مقابل حضار، حاضر شوند. 

ک ی در ابتدا از مدعوین خواسته شد تا هر کدام به مدت
های مطرح شده توسط نمایندگان ربع، درباره دیدگاه

ها، نقطه نظرات خود را بیان کرده و نقدهای خود گروه
را ارائه دهند؛ بدین ترتیب، این بخش چهل و پنج 
دقیقه به طول انجامید. در طی این مدت، از حضار 
خواسته شد تا سوالات خود را پیرامون مباحث مطرح 

ارتباط با صنعت، جهت پرسش شده و همچنین مسئله 
از مدعوین، به صورت کتبی به برگزارکنندگان تحویل 
 دهند و یا جهت پرسش شفاهی، از ایشان وقت بگیرند.

ای در نظر گرفته شد تا دقیقه 20در ادامه، فرصتی 
سوالات کتبی و شفاهی حضار با مدعوین پنل مطرح 
و پاسخ ایشان به صورت داوطلبانه توسط یکی از 

 وین، پاسخ داده شود.مدع

 و گفتگو« تیمچمران»آپ ی استارتمعرفج( 

 انگیزشی

در پایان نیز به مدت پانزده دقیقه، معرفی و رونمایی از 
صورت گرفت. در این « چمران تیم»آپ استارت

قسمت، ضمن تبیین سیر حرکت و اهداف این 
های آتی آن نیز به اطلاع آپ، برنامهاستارت
چمران »و برای عضویت در  کنندگان رسیدشرکت

از ایشان دعوت شد تا به سایت این مجموعه، « تیم
در پایان نیز جهت انگیزش  مراجعه کنند.

های آینده ارتباط کنندگان جهت ترسیم افقشرکت
های صنعت و دانشگاه و همچنین اجرای برنامه

 فرهنگی-های سیاسیراهبردی، از یکی از شخصیت
 .بیست دقیقه سخنرانی کنددعوت شده بود تا به مدت 
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 یابیشارز :گام سوم -

پس از پایان رویداد، علاوه بر دریافت کتبی نظرات 
 نامههای اجتماعی، پرسشمخاطبین از طریق شبکه

اینترنتی به حساب کاربری تلگرام هر یک از 
نامه نفر(. این پرسش 66کنندگان ارسال شد )شرکت

ود. ی شده بجهت ارزیابی کیفیت برگزاری رویداد طراح
درجه  5نامه بر اساس مقیاس لیکرت و در این پرسش

طراحی شده بود و در رابطه با نظر مخاطبین درباره 
های مختلف رویداد به طور کیفیت برگزاری بخش

سنجی کلی از رویداد برگزار شده و جداگانه و رضایت
همچنین میزان درگیر شدن مخاطب با موضوعات 

ر بر داشت. این نظرسنجی، مطرح شده، سوالاتی را د
نفر از مخاطبان پاسخ داده شد. در پایان،  14توسط 

میانگین تمامی نمرات هر بخش،  محاسبه شد و در دو 
کیفیت تعامل با »و « رضایت کلی مخاطبان»محور 

 (.1-2خلاصه شد )نمودار « مخاطب
نامه ماه پس از رویداد، طی پرسش 3همچنین، 

شد تا تاثیرگذاری این  ای تلاشاینترنتی جداگانه
رویداد بر روی اطلاعات و انگیزه مخاطبان در حوزه 
ارتباط صنعت با دانشگاه سنجیده شود. در این 

نامه از مخاطب خواسته شده بود تا در مقیاس پرسش
بندی، فهم خود را از مشکلات چهار درجه 5لیکرت و 

یعنی دانشجویان،  –گروه مورد بررسی در کارگاه 

در قبل و بعد از  –گذاران اساتید، صنایع و سیاست

برگزاری کارگاه اعلام کنند. در این نظرسنجی نیز که 
نفر مخاطبان، به صورت تلگرامی،  66برای تمامی 

گو بودند. نتایج این نفر پاسخ 10ارسال شده بود، 
های نظرسنجی نیز به صورت میانگین نمرات بخش

و « فهم موضوع قبل از رویداد»دو محور  مربوطه، در
قابل  1-2در نمودار « تاثیر رویداد در فهم موضوع»

 باشد.مشاهده می

 ها:یافته

 نامثبت رویداد این در دانشجویان از نفر 66 مجموع، در
 عمومی، پزشکی رشته در نفر 11 تعداد، این از. کردند

 نفر 2 آن، هایتخصص و رشته داروسازی در نفر 26
 هایرشته در نفر 17 عمومی، دندانپزشکی رشته در

 حال در علوم پایه هایرشته در نفر 9 و پیراپزشکی
 در هاکدام از گروه هر پراکندگی )درصد بودند تحصیل

نفر  35همچنین،  .باشد(می مشاهده قابل 1-1 نمودار
 47نفر آقا ) 31درصد( و  53کنندگان خانم )از شرکت

 گرفته صورت نظرسنجی دو طبق درصد( بودند.
(14n1= 10؛n2=) کلی رضایت لیکرت، مقیاس با 

 از 5/3 با مخاطب تعامل کیفیت و 5 از 54/3 مخاطبان
 این در مخاطبان همچنین، (1-2 )نمودار شد ارزیابی 5

را  رویداد از قبل تا موضوع از خود فهم ها،نظرسنجی
 فهیمت در رویداد تاثیر درباره و کردند ارزیابی 5 از 35/3

 شده داده نشان 5 از 32/3 میانگین موضوع، بیشتر
(1-2 )نمودار است

 

 میانگین و رویداد برگزاری کیفیت به مخاطبان نمرات میانگین (2) کننده،تشرک دانشجویان هایرشته پراکندگی (1) نمودارهای - 1 شکل
 رویداد از بعد و قبل در رویداد موضوع درک به مخاطبان نمرات

17%

40%3%

26%

14% پزشکی

داروسازی

دندان پزشکی

پیراپزشکی

علوم پایه 

۰ 1 2 3 4 5

فهم موضوع قبل از رویداد

تاثیر رویداد در فهم موضوع

کیفیت تعامل با مخاطب

رضایت کلی
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 :گیریبحث و نتیجه

 های انجام شده، بهبود نسبینتایج حاصل از نظرسنجی
یادگیری و نگرش دانشجویان در موضوع ارتباط 

داد؛ موضوعی که به صنعت و دانشگاه را نشان می
عنوان هدف اصلی برگزاری این کارگاه به شمار 

گو ورفت. همچنین، شرکت در بحث گروهی و گفتمی
 نفعیمختلف ذ یهاطرف یروشیدرباره معضلات پ

 یوجهقابل ت ریدر مسئله ارتباط صنعت و دانشگاه، تاث
با ابعاد گوناگون حرکت به سمت دانشگاه  ییدر آشنا

ر ب آن داشته است. یرو شیپ یهاشنسل سوم و چال
 رییتغ جادیو ا ینوآور یبه سو حرکتطبق مطالعات 

 یهاتیمحصولات و خدمات در قلمرو فعال بیدر ترک
از طرفی،  .(19) دارد قرار بنیان دانش وکارکسب  کی

که برای تحقق دهد نشان می مطالعاتهای بررسی
اهداف دانشگاه نسل سوم، ایجاد ارتباطات علمی و 

ها با صنایع( و همچنین، تجاری )مانند ارتباط انجمن
های خود در پرورش دانشجویان در جهت درک توانایی

 .(20) رسدهای مختلف، ضروری به نظر میحیطه

جه در نظرسنجی این بود که اغلب نکته قابل تو
دانشجویان از شرکت در بحث گروهی و نگارش 
خلاصه سیاستی ابراز رضایت کرده و آن را در ارتقا 
سطح دانش و اطلاعات خود مفید دانسته بودند. این 

گر آن است که سبک نوآورانه اجرای این ها بیانداده
 کنندگان موفق بوده وکارگاه در کسب رضایت شرکت

تواند به عنوان الگویی برای اهداف مشابه مورد می
  استفاده قرار گیرد.

ه های کارگارکت فعال دانشجویان در تمامی بخشمشا
)بحث گروهی، تهیه خلاصه سیاستی، ایفای نقش و 
پنل گفتگو با خبرگان( نقطه قوت کلیدی این رویداد 

  به حساب آمده است.

اه سنجی، این کارگنظرعلاوه بر نتایج مثبت حاصل از 
 چند ویژگی مهم دیگر نیز داشت:

های ثبت نام و گردآوری مخاطبان از دانشگاه -1
  های همکاری؛مختلف و ایجاد گروه

ایجاد امکان ارتباط مستقیم دانشجویان با مسئولین  -2
 حیطه کارآفرینی دانشگاه؛

 ؛های مختلف رویدادبخشاستفاده از تسهیلگرها در  -3
 زینه نسبتا پایین برگزاری کارگاه.ه -4

برگزاری این رویداد که تلاشی برای ایجاد دغدغه و 
رسانی به اقشار مختلف دانشگاهی بود، باعث آگاهی

شد که دانشجویان، اساتید و مسئولینی که در رویداد 
ه ارتباط ی مسئلحضور داشتند با ابعاد مختلف و گسترده

و دانشگاه آشنا شوند. همچنین حضار توانستند صنعت 
با اهمیت مشارکت و معضلات اقشار مختلف درگیر در 
این رابطه آشنا شوند و به بحث و گفتگو در این رابطه 
بپردازند. همچنین موضوع این رویداد موجب به چالش 

ها برای حرکت به سمت کشدن تلاش دانشگاه
غدغه در بین های نسل سوم و احیای این ددانشگاه

 حضار شد.
رسد برگزاری چنین رویدادهایی، در مجموع، به نظر می

سازی ارتباط صنعت و دانشگاه در تواند بر نهادینهمی
بین دانشجویان موثر باشد و در رفع موانع نگرشی 
دانشگاهیان درباره مسئله ارتباط دانشگاه و صنعت، 

 کننده باشد.کمک
برگزاری مطالعه پیش  هایی دربا این وجود، محدودیت

رو وجود داشت. با توجه به این که نظرسنجی دوم پس 
از سه ماه از اجرای رویداد انجام شد، احتمال وجود خطا 

ها به دلیل فراموشی جزئیات برنامه توسط در داده
کنندگان وجود دارد. ضمن این که برخی از شرکت

 ها در نظرسنجی مشارکت نکردند.آن
اتی از طرف برگزارکنندگان کارگاه در ادامه پیشنهاد

شود ارائه می« صنعت دانشگاهی یا دانشگاه صنعتی»
تواند به بهبود کیفیت سازی میکه در صورت پیاده

 های مشابه کمک نماید:برگزاری کارگاه
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 رویدادپیش هایپرسشنامه از استفاده و طراحی -1
ل کنندگان قب شرکت انتظارات و دانش سنجش برای

 رویداد؛از 
   گرها؛تسهیل آموزش بر بیشتر تمرکز -2

 هایرشته در خبرگان و دانشجویان از نام ثبت -3
  تحصیلی؛ متفاوت

 ندمعلاقه دانشجویان معرفی و ارتباط امکان ایجاد -4
 کارآفرینی. حیطه در فعال اساتید به

 :تقدیر و تشکر

از دکتر شاهین آخوند زاده، دکتر محمدرضا منظم، دکتر 
پور جهت حضور به عنوان سخنران رویداد حسین وطن

سپاسگزاریم. همچنین از دکتر مهدی چمران بابت 
قبول زحمت و ایراد سخنرانی انگیزشی نیز 

 سپاسگزاریم.

 :منافععارض ت

آپ نفر از نویسندگان این مقاله، از مسئولین استارت 4
 باشند.تیم میچمران
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