
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 :چکیده

 یخصصو ت یعموممحدود  یدر قالب واحدها ی عمومیدر رشته پزشک یسیلآموزش زبان انگ، تهران یدانشگاه علوم پزشک در

تحت  یدواح ایدرس  ه،یبعد از مقطع علوم پا انیدانشجو شود. بنابراینارائه می هیدر طول مقطع علوم پاکه  ردیگیصورت م

ان ، و نیازهای احتمالی زبدقطع خواهد ش یسیها با زبان انگلآن کیآکادم یارتباط آموزشو ندارند،  یسیعنوان زبان انگل

 آموزشی مهارت زبان انگلیسی پاسخ باقی خواهد ماند. حال مطالعه حاضر با هدف شناسایی نیازهایانگلیسی آنها بی

نفر )شامل استادان  30 دانشجویان پزشکی عمومی در طول تحصیل در دانشگاه علوم پزشکی تهران انجام شد. در این مطالعه

موختگان آمومی و تخصصی در رشته پزشکی، اساتید محتوا در این رشته، دانشجویان، و نیز دانشدروس زبان انگلیسی ع

ها آوری گردید. این دادههای نیمه ساختارمند جمعو مصاحبه متمرکزهای این مطالعه از طریق گروه داده رشته( شرکت کردند.

اطع دانشجویان رشته پزشکی در مق هارت زبان انگلیسیم آموزشی از طریق تجزیه و تحلیل محتوا بررسی شدند و نیازهای

)علوم پایه، فیزیوپاتولوژی، کارآموزی، و کارورزی( شناسایی گردید. نتایج بدست آمده از این مطالعه نشان داد که  مختلف

و  ه نیست،گیرد و نیز محدود به مقطع علوم پایمی بر را در هر چهار مهارت زبان انگلیسی دانشجویان آموزشینیازهای 

شجویان و به منظور پاسخ به نیازهای دان شود. بر اساس نتایج حاصلقسمتی از این نیازها به مقاطع بعد از علوم پایه مربوط می

 شود. در طول دوره تحصیل، آموزش زبان انگلیسی بصورت ادغام یافته در کوریکولوم آموزشی پیشنهاد می

 سنجینیاز پزشکی عمومی، زبان انگلیسی، دانشجویان آموزشی، مهارتنیازهای  :ی کلیدیهاواژه
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نیازسنجی آموزشی مهارت زبان انگلیسی دانشجویان رشته پزشکی 

 عمومی دانشگاه علوم پزشکی تهران

 

 

 

   2ژاله پناهی  ،1عنایت اله شعبانی

 های خارجی دانشگاه علوم پزشکی تهراناستادیار گروه زبان 1

 های خارجی دانشگاه علوم پزشکی تهراناستاد مدعو گروه زبان 2

 

 نویسنده مسئول: ژاله پناهی

 

 

 مقاله اصیل



 
 

 مقدمه:

برای برقراری ارتباط با یکدیگر از  ها هموارهانسان
زبان به که  اندکردهمیابزارهای متعددی استفاده 

اختیار قرار داده ها، ابزاری را در ترین آنعنوان کاربردی
م را به مفاهی ترینپیچیده است تا بتوان به وسیله آن

. تا قبل از نیمه قرن شکلی ساده و کامل انتقال داد
و  طبیعی بیستم، تک زبانه بودن افراد امری کاملاً

معمول بود، اما در عصر کنونی این موضوع یک استثناء 
بت توانند صحاست، و افرادی که صرفا به یک زبان می

(. بدین 5، 4، 3، 2، 1گیرند )کنند در اقلیت قرار می
سریع  المللی و حرکتترتیب و با گسترش تعاملات بین

 یریادگالمللی سازی در عصر حاضر، یبه سمت بین
)های( افزوده بیش از هر زمان دیگری احساس زبان
ای نیز در شود، و نقش مستقیم و قابل ملاحظهمی

مردم  (. از آنجا که6افراد دارد ) ایزندگی علمی و حرفه
-های مختلفی صحبت میبا زباندر نقاط مختلف دنیا 

برقراری ارتباط میان جوامع  تواندمیاین موضوع ، کنند
 زبان مشترکیک  نیاز به و مختلف را مشکل سازد

های بین افراد با زبانبرای برقراری ارتباط  المللیبین
 .کندتر مادریِ متفاوت را پررنگ

طوعاً  ،)البته گونه آمریکایی آن( زبان انگلیسیاکنون 
لمی، ع مختلف اموردر  المللیو کرهاً به عنوان زبان بین

ه بدر نقش زبان واسط  ای، اجتماعی، و سیاسیحرفه
شود. از این رو اهمیت یادگیری زبان کارگرفته می

انگلیسی در جهان کنونی بر هیچکس پوشیده نیست و 
با گسترش ارتباطات بین جوامع مختلف  روز به روز نیز

نقش زبان (، و 9، 8، 7) شودبر اهمیت آن افزوده می
ر د تحصیلی و حرفه ای افراد شرفتیدر پ یسیانگل

زبان  توانایی اگرچه است. بسیار زیاد حاضرعصر 
-حرفهو  تحصیلی شرفتیپ شرط کافی برای یسیانگل

 خصوص اما با نگاهی به جوامع امروزی و به، ستین یا
توان استدلال کرد که های دانشگاهی، میمحیط

ی اهای تحصیلی و حرفهدانستن این زبان در موفقیت

افراد  یشغل علمی و عملکرد بهبودبه  تاثیرگذار است و
 (.11، 10کند )کمک می

پس از پایان جنگ جهانی دوم و با گسترش سریع علم 
ر اسو فناوری، و همچنین توسعه مراودات تجاری در سر

المللی بیش از پیش جهان، نیاز به یک زبان بین
های قرن بیستم، احساس شد. بدین ترتیب، از نیمه

ی چه سیبه زبان انگلفردی  یازهاافزایش روزافزون نی
 یدر کنار روندها از نظر علمی و چه از نظر حرفه ای،

های مختلف علمی، اجتماعی، ی شدنِ زمینهجهان
 گیری و آموزش زبانه شکلنیاز ب ای،و حرفه ،سیاسی

و  . بدین ترتیبداد شیرا افزا انگلیسی با اهداف ویژه
به منظور برآورده کردن این نیازهای کاربردی و 

وری و تسهیل آموزش و یادگیری و افزایش بهره
 یژهواهداف  با یسیانگل»اثربخشی یادگیری زبان، 

(English for Specific Purposes یا ESP) » پدید
 (.16، 15، 14، 13، 12آمد )

های آموزشی انگلیسی با اهداف ویژه امروزه دوره
ازار بانگلیسی در زبان بخش قابل توجهی از آموزش 

انگلیسی با اهداف ویژه دهد. را تشکیل میکار دنیا 
ی توان به انگلیسهای متعددی است که میشامل شاخه

 English for Academicبا اهداف دانشگاهی )

Purposes ای EAP،)  انگلیسی با اهداف شغلی
(English for Vocational/Occupational 

Purposes  یاEVP انگلیسی برای علم و فناوری ،)
(English for Science and Technology  یاEST ،)

 English for Medicalو انگلیسی با اهداف پزشکی )

Purposes  یاEMP.اشاره کرد ) 

-شاخه مانندانشگاهی های مختلف ددر آموزش رشته

، یپزشکعلوم ، تجارتهای مختلف فنی و مهندسی، 
های مختلف علوم انسانی و ادبیات، و همچنین رشته

هنری، آموزش زبان انگلیسی با اهداف ویژه نقش 
کند که از آن با عنوان انگلیسی با پررنگی را ایفا می

انگلیسی با اهداف . شوداهداف دانشگاهی یاد می
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ارتباط بین زبان : الف( دارد مشخصهه سدانشگاهی 
ای هانگلیسی با نیازهای ویژه دانشجویان در رشته

ا و هآموزش زبان انگلیسی متناسب با نیازب(  مختلف
و ج(  های مختلفهای دانشجویان در رشتهخواسته

با در نظر گرفتن  ی مطالب و موارد آموزشیطراح
ا نیازه با ناسبتم یآموزش یهاتیها، مواد و فعالروش

انگلیسی با  .(17)رشته خاص  کی یهاخواستهو 
است که با  مناسب افرادیاهداف دانشگاهی برای 

هدف مشخص مانند تحصیل و یا اهداف آکادمیک این 
(. مطالعات زیادی درباره 19، 18گیرند )زبان را یاد می

تاثیر آموزش زبان انگلیسی با اهداف دانشگاهی و 
ایج نتیان انجام شده است و میزان پیشرفت دانشجو

یادگیری زبان انگلیسی  دهد کهمی نشانبدست آمده 
با اهداف دانشگاهی برای دانشجویان در رشته 
تحصیلی خود، در پیشرفت آکادمیک و عملکرد آنها 

 (.24، 23، 22، 21، 20تاثیرگذار است )

در همین راستا، افزایش چشمگیر مقالات و متون به 
لوم پزشکی و نیز تبادلات علمی زبان انگلیسی در ع

بین المللی در این حوزه، زیرشاخه جدیدی از انگلیسی 
را  «انگلیسی با اهداف پزشکی»با اهداف ویژه به نام 

 و درک موثر خواندن ی مانندمطالب(. 25ایجاد کرد )
ن ی، آشنایی با واژگاسیبه زبان انگل یمتون پزشک

ای رتخصصی و نیمه تخصصی این حیطه، آمادگی ب
های درمانی تعامل با همتایان و بیماران در محیط

های بیمارستانی به زبان چندزبانه، و نوشتن گزارش
انگلیسی از جمله موارد مهم و قابل توجه در ایجاد 
ضرورت آموزش زبان انگلیسی با اهداف پزشکی بوده 

 .(27، 26)است 

ف های انگلیسی با اهدایکی از نکاتی که در تمام شاخه
 ا دردقیق ب ریزیژه باید در نظر گرفته شود، برنامهوی

-نظر گرفتن نیازهای دانشجویان، تدوین برنامه و طرح

های آموزشی، شناخت و تحلیل کارآمد و اثربخش 
های مختلف نیازهای آموزشی دانشجویان در رشته

ایی شناس ونیازسنجی توان استدلال کرد که است. می
ن برای تعیی ولین گاما، ی آموزشی دانشجویاننیازها

ر سای ریزیبرنامهبستر مناسب برای ایجاد اهداف و 
. کلیه تصمیمات در خصوص است موارد آموزشی

و  ،، محتوای آموزشی مناسبآموزشیاهداف تعریف 
، تابعی از مطالعات و امکانات استفاده مؤثر از منابع

 (.31، 30، 29، 28هستند )نیازسنجی 

دنیا با هدف شناسایی تاکنون مطالعات زیادی در 
دانشجویان  آموزشی مهارت زبان انگلیسینیازهای 

های مختلف در کشورهای مختلف انجام شده رشته
نیازهای زبانی است. به عنوان مثال شناسایی 

، 34، 33، 32های فنی و مهندسی )دانشجویان در رشته
، 41، 40، 39، 38(، هتلداری و گردشگری )37، 36، 35
(. 48، 47، 46، 45تجارت و بازرگانی )(، 44، 43، 42

های علوم پزشکی نیز مطالعات نیازسنجی در رشته
زبانی دانشجویان انجام شده است. به عنوان مثال در 

(. در 53( و مامایی )52، 51، 50، 49) رشته پرستاری
هایی با هدف نیازسنجی زبانی ایران نیز پژوهش
است. به های مختلف انجام شده دانشجویان در رشته

عنوان مثال بررسی نیازهای زبانی دانشجویان در 
، 55های فنی و مهندسی )(، رشته54های هنری )رشته

(، 57(، نیازسنجی زبانی دانشجویان رشته شیمی )56
(، زبان و 59(، زبان و ادبیات عرب )58کشاورزی )

 (، رشته مدیریت بهداشت62، 61، 60ادبیات انگلیسی)
 (. 64) ی(، و رشته پرستار63)

به صورت خاص، در رشته پزشکی عمومی مطالعاتی 
، 67، 66، 65) در دنیا در این زمینه صورت گرفته است

(. در ایران نیز مطالعات اندکی برای شناسایی 68
نیازهای زبان انگلیسی دانشجویان پزشکی عمومی 

به منظور درک  1395در سال  انجام شده است. اکبری
های لازم مجموعه مهارت شکاف احتمالی موجود بین

-مطالعه، آماده ورود به بازار کار دانش آموختگانِبرای 

ای در دانشگاه علوم پزشکی اصفهان انجام داد که در 

37 



 
 

نفر دانشجوی رشته پزشکی  82ای بین آن پرسشنامه
نفر از دانش آموختگان و شاغلین توزیع کرد و از  32و 

د را ی خودانشجویان خواست تا نیازهای زبان انگلیس
(. نتایج بدست آمده نشان داد که شرکت 69) بیان کنند

کنندگان، مهارت خواندن و درک مطلب و نوشتن متون 
ساده و نیز مقالات تخصصی مربوط به رشته خود را از 
نیازهای اولیه و با اهمیت برشمردند. نیازهای دیگری 

جمله برقرای ارتباط با همکاران و بیماران خود در  از
برده  ها نامالمللی نیز توسط آنهای آموزشی بینمحیط

( به بررسی 2006شد. در مطالعه دیگری بنایی فر )
نیازهای زبانی دانشجویان پزشکی در دو مرحله به 

ای (. در این مطالعه پرسشنامه70روش دلفی پرداخت )
نفر از دانشجویان پزشکی توزیع شد و از آنها  20بین 

بانی خود را نام ببرند و سپس خواسته شد تا نیازهای ز
آنها را به ترتیبِ اولویت طبقه بندی کنند. نتایج بدست 

درصد دانشجویان،  85آمده از این مطالعه نشان داد که 
خواندن و درک مطلب متون پزشکی و توانایی برقراری 

رین تالمللی را به عنوان اصلیهای بینارتباط در محیط
یگری توسط مرادخانی، نیاز خود برشمردند. مطالعه د

( در دانشگاه علوم پزشکی 1394آبادی، و ویسی )اشرف
نفر  160کرمانشاه انجام شد که در آن نیازهای زبانی 

(. 71) از دانشجویان پزشکی آن دانشگاه بررسی گردید
ی ای زبانهسطح مهارتاین مطالعه نشان داد که تایج ن

 هدانشجویان پزشکی دانشگاه علوم پزشکی کرمانشا
ها نشان رضایت بخش نبوده است. همچنین یافته

ی استفاده از زبان انگلیس ،دهند که ازنظر دانشجویانمی
مطالعات پزشکی، شغل آینده، و موفقیت آنها نقش  در

ترین مهارت بسزایی دارد. آنها مهارت خواندن را مهم
های کنفرانسدر خصوص ارائه ه و مهارت گفتاری ب

نگلیسی را دومین مهارت مهم المللی به زبان ابین
ارزیابی کرده اند. بهترین برنامه آموزشی از نظر آنها 

های اول و زبان تخصصی در زبان عمومی در سال
های بعدی بوده است. آنها همچنین خواستار قرار سال

دریافتی )خواندن و شنیداری( قبل از های دادن مهارت

برنامه های تولیدی )گفتاری و نوشتاری( در مهارت
 دند.آموزشی خود بو

های انجام شده در حال با توجه به مطالعات و بررسی
دانشگاه علوم پزشکی تهران و برای هرچه بهتر شدن 
برنامه های آموزشی و تدوین و بکارگیری دقیق مواد 

-ها در مقاطع و محیطآموزشی و همچنین کاربرد آن

 های مختلف آموزشی و درمانی باید نیازهای زبانی
یافته و دانشجویان این دانشگاه بصورت نظام

ا العه حاضر بگیرد که مط ساختارمند مورد بررسی قرار
 .این هدف انجام گرفت

 :روش کار

 شرکت کنندگان: .1

نفر از اساتید محتوا در  9نفر شامل  30در این مطالعه 
نفر اساتید زبان دروس عمومی و  12رشته پزشکی، 

دو نفر دانش تخصصی در رشته پزشکی عمومی، 
نفر دانشجوی رشته  12آموخته رشته پزشکی، و 

پزشکی در مقاطع مختلف شرکت کردند. اساتید محتوا 
های سال در رشته 65تا  39آقا( با بازه سنی  5خانم،  4)

 های بالینی )بیوشیمی،مختلف علوم پایه و تخصص
آناتومی، آموزش پزشکی، طب اورژانس، پزشکی 

، و طب کار( در این مطالعه قانونی، داخلی، ژنتیک
آقا( با  3خانم،  9شرکت کردند. از میان اساتید زبان )

سال، سه نفر اعضای هیات علمی  42تا  31بازه سنی 
گروه زبانهای خارجی دانشگاه، دو نفر مدرس مدعو با 
مدرک دکتری تخصصی و هفت نفر مدرس مدعو 
دارای مدرک کارشناسی ارشد آموزش زبان انگلیسی 

د. دانش آموختگان پزشکی عمومی نیز شامل دو بودن
ماه از پایان تحصیل  18نفر آقا که در زمان مصاحبه، 

گذشت، بودند و در و دانش آموختگی هر دو نفر می
های دانشگاه مشغول به کار بودند. بیمارستان

دانشجوی رشته  15دانشجویان شرکت کننده شامل 
 24تا  18نی آقا( با بازه س 7خانم،  8پزشکی عمومی )
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ها شش نفر در مقطع علوم سال بودند که از میان آن
پاتولوژی، و دو نفر در پایه، هفت نفر در مقطع فیزیو

 مقطع کارآموزی بودند. 

 : هاابزار جمع آوری داده .2

ها در این مطالعه به دو صورت انجام جمع آوری داده
شد، یکی از طریق گروه کانونی که اساتید محتوا در 

های نیمه کت کردند، و دیگری مصاحبهآن شر
ساختارمند که برای دانشجویان پزشکی، دانش 

 آموختگان، و اساتید زبان استفاده شد. 

-های گروهی و فردی از گروهسوالاتی که در مصاحبه

 های مختلف هدف پرسیده شد، به شرح زیر است:

ر دعمومی پزشکی رشته دانشجویان به نظر شما، . 1
د در را بای هاییانگلیسی چه توانمندی زبان رابطه با

 ؟طول تحصیل خود کسب کنند

 شرایط ودر چه  این دانشگاه . دانشجویان پزشکی2
هریک از از  بایست(توانند )یا میمی موقعیت هایی

 زبان انگلیسی استفاده کنند؟ های چهارگانه مهارت

 ی زبان انگلیسی دانشجویاننیازها به نظر شما آیا. 3
 و کارورزی ،ع علوم پایه، فیزیوپات، کارآموزیدر مقاط

 لطفا توضیح دهید. متفاوت است؟

انگلیسی برای آموزش زبان  فعلی . در برنامه4
 ی زبانی دانشجویان تا چهنیازها دانشجویان این رشته،

 پاسخ داده می شوند؟ حد

لازم است آموزش زبان انگلیسی با آیا . به نظر شما 5
های پزشکی در مقطع علوم یشنها/ دوره ها/ روتبلوک

د؟ مطابقت داشته باش کارآموزیپایه/ فیزیوپاتولوژی/
 چرا؟

های ارزیابی پیشنهادی شما برای سنجش . شیوه6
بان ز رابطه باعملکرد دانشجویان پزشکی در دانش و 

                                                           
1  Focus group 

در مقطع علوم پایه، فیزیوپاتولوژی،  انگلیسی
  چیست؟ کارآموزی، و کارورزی

 ها:دادهفرایند جمع آوری  .3

اولین قدم در انجام این قسمت از مطالعه، تهیه 
سوالاتی بود که در یک جلسه بارش افکار بین 
پژوهشگران حاصل شد. در ابتدا دو نفر از پژوهشگران 
سوالات را طراحی کرده و سپس با همفکریِ پژوهشگر 
سوم، اصلاحات لازم اعمال و سوالاتِ نهایی آماده شد. 

 شد که برای تمامیه ای طراحی میسوالات باید به گون
های هدف ملموس و قابل پاسخ دادن باشد. پس گروه

ها از از طراحی سوالات، ابتدا با هدف جمع آوری داده
های لازم و ، پس از هماهنگی1متمرکزطریق گروه 

دعوت از اساتید محتوا، نشستی در دانشکده پزشکی 
د. تنبرگزار شد که پژوهشگران نیز در آن حضور داش

ابتدا یکی از پژوهشگران، اهداف این مطالعه را برای 
شرکت کنندگان توضیح داد، و پس از آن، سوالات 
طراحی شده بین شرکت کنندگان توزیع شد و همزمان 

شد. هم بر روی نمایشگر داخل سالن نشان داده می
دقیقه برای آمادگی پاسخ به سوالات، در  10حدود 

داده شد و پس از آن هر  اختیار شرکت کنندگان قرار
کنندگان به سوالات پاسخ دادند. یک از شرکت

یز و ن داشتندمی پژوهشگران از پاسخ ها یادداشت بر
-کل جلسه در قالب فایل صوتی ضبط شد. سپس فایل

 های صوتی ضبط شده پیاده سازی گردید.

های نیمه ها، مصاحبهدر مرحله دیگر جمع آوری داده
 لبه شکحضوری، تلفنی و یا ساختارمند به صورت 

های دانشجویان مقاطع مجازی انجام شد. مصاحبه
 علوم پایه و فیزیوپاتولوژی به صورت حضوری و بر

اساس هماهنگی با شرکت کنندگان به صورت انفرادی 
انجام شد. ابتدای هر مصاحبه، سوالات در اختیار 

د. به شگرفت و پاسخ آنها ضبط میدانشجویان قرار می
شرایط پاندمی کرونا و دشوار بودن حضور  خاطر
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ها با اساتید زبان به صورت تلفنی فیزیکی، مصاحبه
انجام شد، به این صورت که پس از خواندن سوالات 

د. شهای آنها یادداشت و نیز ضبط میبرای آنها، پاسخ
گروه آخر مصاحبه شوندگان، دانشجویان کارآموزی و 

 بودند که به دانش آموختگان رشته پزشکی عمومی
ها در دلیل شرایط کرونا در آن زمان و مشغله آن

ستر در بها ها، تصمیم برآن شد که مصاحبهبیمارستان
مجازی انجام شود. از قبل با تمامی شرکت کنندگان 

ای هدر یکی از شبکههماهنگ شد و سوالات برایشان 
ها خواسته شد ظرف ارسال گردید و از آن اجتماعی

هایشان را برای یکی از اسخمدت یک روز پ
 پژوهشگران ارسال کنند. 

 ها:تجزیه و تحلیل داده .4

پژوهش حاضر یک مطالعه کیفی است که تجزیه و 
و  متمرکزآوری شده در گروه های جمعتحلیل داده

های نیمه ساختارمند در آن با استفاده همچنین مصاحبه
 انجام شد.  عرفی از روش تحلیل محتوا

  :هایافته

ها، فهرست پس از تجزیه و تحلیل محتوایی داده
نیازهای زبانی دانشجویان رشته پزشکی تهیه و 
براساس نظر شرکت کنندگان، چیدمان آن ها در مقاطع 

)علوم پایه، فیزیوپاتولوژی، کارآموزی،  چهارگانه رشته
آموزشی  و کارورزی( مشخص شد. از جمله نیازهای

د شجویان بیان شکه توسط دان مهارت زبان انگلیسی
های )کتاب عبارت بودند از خواندن و درک مطلب

 خواندن مرجع، مقالات، متون علمی مرتبط با رشته(؛
 -، غیررسمی اداری-رسمی) انتقادی؛ مکاتبات

؛ نگارش پایه، نگارش متون علمی، مقاله (اجتماعی
نویسی، شرح حال و گزارش نویسی، رزومه نویسی؛ 

ا(؛ هها و پادکستسخنرانی درک مطلب شنیداری )مثلاً
؛ علمی داخلی و خارجی هاینشست ارائه مطلب در

تعامل با بیمار، همراهان بیمار، همتایان و کادر درمانی؛ 
درک و بکارگیری واژگان تخصصی و نیمه تخصصی 

رشته پزشکی؛ ترجمه متون مرتبط با رشته تحصیلی؛ 
و کسب دانش دستور و ساختار زبان. فهرست کامل 

 1ها )بدون اولویت( به تفکیک هر مقطع در جدول نیاز
 آمده است.

 :گیریبحث و نتیجه

نیازهای آموزشی  هدف از انجام مطالعه حاضر، بررسی
 ول دورهطدر  رشته پزشکی زبان انگلیسی دانشجویان

پزشکی عمومی در مقاطع مختلف چهارگانه )علوم پایه، 
های فتهفیزیوپاتولوژی، کارآموزی، و کارورزی( بود. یا

ی زباننیازهای به دست آمده این مطالعه نشان داد که 
 مهارت اصلی زباندانشجویان پزشکی علاوه بر چهار 

)شنیداری، گفتاری، نوشتاری، و خواندن و درک 
 دستور و ساختار زبان،دانش ، ترجمهمطلب(، شامل 

نیمه تخصصی پزشکی است و واژگان تخصصی و 
ا این نتایج همسو ب گیرد کهطیف وسیعی را دربر می

های بدست آمده از مطالعه مرادخانی، اشرف یافته
های بدست آمده ( است ولی با یافته71آبادی، و ویسی )
دانشجویان آموزشی ( که نیازهای 70از مطالعه بنایی )
را محدود به های زبان انگلیسی در زمینه مهارت

های خاص دانسته، همسویی ندارد. همچنین مهارت
نشان داد که بین نیازهای زبان  پژوهش حاضرتایج ن

د و رشته پزشکی بیان کردندانشجویان  که انگلیسی
آموختگان برشمردند، به طور نسبی دانش نیازهایی که

مطابقت بالایی وجود دارد. با این وجود، دانش 
آموختگان معتقد بودند که بسیاری از نیازهای زبانی 

ومی کسب آموزش پزشکی عمدر طول دوران آنها 
 دانش زبان انگلیسی برایها، نشده است و به گفته آن

در یک محیط  وظایف شغلیکارآمد  انجام صحیح و
ند که االمللی را در سطح قابل قبول کسب نکردهبین

( 69این یافته با نتایج به دست آمده در مطالعه اکبری )
 کیپزش زبان انگلیسی در رشته موزشآ مطابقت دارد.
های آموزشی به نیازسنجی دیگر رشته عمومی مانند

 مداوم و مستمر نیاز دارد. 
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نیمه  هایو مصاحبه متمرکزدانشجویان پزشکی بدست آمده از گروه  آموزشی مهارت زبان انگلیسی : نیازهای1جدول 

 )بدون اولویت( های چهارگانه دوره پزشکی عمومیفازبه تفکیک  مندساختار

 نیازهای زبانی مقطع

پزشکی به زبان انگلیسی ضمن آشنایی با مفاهیم، و درک کارآمد از معنا و مفاهیم  مقدماتی خواندن متون - یهعلوم پا
 اصلی ارائه شده در متون پزشکی

 آشنایی با اصول پایه نگارش متون ساده )چندپاراگرافی( به زبان انگلیسی -
  ات الکترونیک )ایمیل(مکاتب آشنایی با اصول مکاتبات رسمی و غیر رسمی در زبان انگلیسی، و -

 به مکالمات متداول و روزمره انگلیسی دقیق و فعالانه گوش کردن -

 ا،هاز قبیل مطالب ارائه شده در پادکست پزشکی رشته به مربوط ساده شنیداری درک مفاهیم موجود در متون -
 های آموزشیفیلم

 ای خود به زبان انگلیسیمکالمات روزمره و اصول اولیه تعامل در محیط آموزشی و حرفه برقراری -

ها در مواجهه شنیداری و متون خواندنی و استفاده از آنها در آشنایی با ساختارهای زبانی، توانایی درک آن -
 تعاملات

فاده سازی در علوم پزشکی و استها و پسوندهای پرکاربرد و فرایندهای واژههای متداول، پیشوندفراگیری ریشه -
 های نیمه تخصصی و تخصصیو درک واژه در تشخیص معانی هااز آن

های درس، آزمایشگاه، مواجهات های مختلف آموزشی از جمله کلاساستفاده از واژگان آکادمیک در موقعیت -
 زودرس بالینی 

های اولیه، سیر پیشرفت بیماری، دستورات و بیمار )شرح حال، یافته های مختلف پروندهآشنایی با بخش - فیزیوپاتولوژی
 های آزمایشگاهی(های مشاوره، برگه ارجاع و اعزام، و تسته پرونده، پروندهخلاص

 خواندن و درک مقالات و متون تخصصی مرتبط با مقطع فیزیوپاتولوژی -
 به کارگیری اصول نگارش زبانی مرتبط با ثبت اطلاعات بیمار در پرونده پزشکی  -

ی های داخلی و خارجها و همایشائه در کنگرهآشنایی با اصول نگارش علمی، تهیه چکیده انگلیسی جهت ار -
 المللی بین

 به کارگیری واژگان نیمه تخصصی و تخصصی در مکالمات متداول بالینی و بیمارستانی و ثبت پرونده بیمار -

 های مختلف بالینیخواندن مقالات و منابع مرتبط تخصصی در هنگام حضور در روتیشن - کارآموزی
 یسیتهیه رزومه به زبان انگل -
 های علمی بین المللی  ها و سایر نشستها، همایشبه زبان انگلیسی در کنگره ارائه سخنرانی -
 ارائه چکیده به زبان انگلیسی -

حال،  کنند )از جمله اخذ شرحتوانایی برقراری ارتباط در مواجهه با بیمارانی که به زبان انگلیسی صحبت می -
 به زبان انگلیسی( لازم یهاآموزش و بیمار به لازم ارائه اطلاعات

ای مختلف هها در ارتباطات گفتاری و نوشتاری در موقعیتآشنایی با ساختارهای زبانی، و توانایی استفاده از آن -
 آموزشی 

 به کارگیری واژگان تخصصی پزشکی در ثبت اطلاعات در پرونده بیمار و نسخه نویسی  -
درمانی  مراکز و هاآموزشی مختلف موجود در محیطهای در فرصت تخصصی و آکادمیک واژگان استفاده از -

 )از قبیل گزارشات صبحگاهی، گراند راند بالینی، آموزش سر پایی و غیره( 

 های انجام شدهنوشتن یک مقاله به زبان انگلیسی برای پژوهش - کارورزی

 مکاتبه با جامعه علمی بین المللی برای اهداف مختلف -
 های مختلف بالینی ان آنان، و همچنین همتایان بین المللی در موقعیتبرقراری تعامل با بیمار، همراه -

 های بین المللی و پاسخ به سوالات شرکت کنندگان ارائه یک چکیده به زبان انگلیسی در کنگره -
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نه تنها باید آماده بدین معنی که این آموزش 
-دانشجویان و دانشآموزشی  پاسخگویی به نیازهای

در های زبان انگلیسی نه مهارتدر زمیآموختگان 
و باشد، بلکه باید خود را با تغییرات جامعه هدف 

یک نیازسنجی آموزشی . جدید هماهنگ سازدتحولات 
ر دکارآ و مبتنی بر هدف لازمه ایجاد تغییرات مناسب 

زبانی دانشجویان رشته  سنجش نیازهای. استآموزش 
ی راب زبان انگلیسی آموزش و یادگیریهدف  پزشکی،

یزی ربرنامه مسیرو  کندمشخص می این دانشجویان را
تعیین  و تهیه محتوای آموزشی را و طراحی آموزشی

اهمیت نیازسنجی را زمانی بهتر درک خواهیم . کندمی
به دو  یپزشک دانشجویان زبانی نیازهایکرد که بدانیم 

که  شودای تقسیم میحرفه گروه نیازهای دانشگاهی و
نشدن نیازهای دانشگاهی، نیازهای  در صورت برآورده

 (. 73، 72ود )شنیز برآورده نمی هاآن ایحرفه

دهد که نتایج بدست آمده از مطالعه حاضر نشان می
نیازهای زبانی دانشجویان پزشکی تنها محدود به 
مقطع علوم پایه نیست و قسمتی از این نیازها باید در 

اصله ف لیدله بمقاطع بعد از علوم پایه پاسخ داده شود. 
 (یو تخصص یزمان ارائه دروس زبان)عموم نیب ادیز

در  هنکیا لیدل به و انیدانشجو لیبا فراغت از تحص
 انیدانشجو یزبان یازهایاز ن یاریبس هیمقطع علوم پا

 یبرا ،ینیمرتبط با مباحث بال یزبان یازهاین به ویژه
-آموزش ست،ین یمعنادار و کاربرد یان هنوزدانشجو

و بهره  ریحداکثر تاث ه،یرتبط با آن قبل از علوم پام یها
ها آموزش نای و را به همراه نخواهد داشت یور

از  را در زمان بعد ریتاث نیشترینخواهد توانست که ب
و ورود آنها به بازار کار به  انیدانشجو یدانش آموختگ

ر د لیادامه تحص ایو  یالمللنیب یهاطیدر مح ژهیو
زبان  آموزش بنابراین، برنامه باشد. داشته یمقاطع بعد

باشد که  اییسی دانشجویان پزشکی باید به گونهانگل
ها بعد از مقطع علوم پایه نیز های آنپاسخگوی نیاز

باشد. حال که مشخص شد نیازهای زبانی دانشجویان 
پزشکی عمومی تنها محدود به مقطع علوم پایه نیست، 

دغام واند به صورت اتبرنامه آموزشی زبان انگلیسی می
یافته در طول برنامه آموزشی رشته پزشکی قرار داده 
شود، که پس از اجرای این برنامه لازم است نتایج 
حاصل از آن بررسی و میزان دستیابی به اهداف 

دهی به نیازهای زبانی دانشجویان آموزشی و پاسخ
ارزیابی شود تا بتوان با استفاده از بهترین الگوی 

ان در این رشته، دانشجویان و دانش آموزش زب
های آموختگان را برای تحصیل و کار در محیط

 المللی آماده کرد. آموزشی و درمانی بین

در مطالعه حاضر به دلیل شرایط پاندمی کورونا، تعداد 
کنندگان محدود بود، مخصوصا تعداد دانش شرکت

آموختگان. همچنین برای جمع آوری داده فقط از گروه 
د در شوونی و مصاحبه استفاده شد. پیشنهاد میکان

مطالعات آتی اولا با استفاده از تعداد بیشتری از شرکت 
های ذینفع، به سنجش نیاز زبانی کنندگان در گروه

دانشجویان در این رشته پرداخته شود، و همچنین از 
آوری داده برای این منظور تری در جمعابزار متنوع

  استفاده شود.
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